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TOPICOS  RESUMO
Historia e Critica (HC)  Partindo da tese de Walter J. Ong, em Orality and Literacy, que

considera a invenc¢ao da escrita alfabética verbal como a maior

PALAVRAS-CHAVE  invencdo tecnologica da humanidade, por ser responsavel por uma

Escrita, Oralidade,  alteracdo cognitiva estrutural na mentalidade do homem moderno,

Alfabeto, Tipografia e dasua analise comparativa entre cultura oral e cultura da escrita,
este trabalho pretende lancar pistas de reflexio sobre qual o papel a
representar pela tipografia num mundo em que alguns aspectos das
culturas orais parecem estar de regresso, ainda que mediados pela
heranca histoérica da escrita. Neste contexto, que Ong denomina de
“oralidade secundaria”, a tipografia, pela sua vertente duplamente
visual e verbal, ¢ chamada a representar um papel paradoxal: por um
lado, ela ¢ cada vez mais explorada como imagem, por outro, ela é a
face mais do que visivel da componente verbal num mundo cada vez
mais dominado pela iconografia.
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CASTRO — A TIPOGRAFIA NA ERA DA “ORALIDADE SECUNDARIA”

Introducgao
Desde ainvencio da imprensa que a tipografia conheceu
uma evolucio complexa e rica em que foi dando resposta aos
novos desafios colocados pela evolugio da indastria editorial
e da comunicacio e adquirindo estatuto conceptual proprio,
transformando-se naquela que é certamente uma das areas mais
versateis e proliferas do design grafico.

A sua presenca no nosso dia-a-dia ¢ de tal forma premente
e inevitavel que chega a fazer-nos esquecer a tecnologia primaria
que por detras dela se esconde: a escrita e quem diz escrita diz
linguagem, linguagem verbal, um fenémeno intrinsecamente humano cuja
complexidade, na maioria das vezes, ainda nos escapa, de tal forma
nos ¢ familiar.

Este trabalho pretende esbogar ndo s6 um quadro histérico
em torno da invencio da escrita, mas sobretudo mostrar como
essa invencdo alterou profundamente o paradigma cultural que
herdamos das culturas orais e cujas marcas distintivas podemos hoje
voltar a reconhecer na nova paisagem semiologica que os meios de
comunicacio audiovisuais e eledtréonicos colocam ao nosso dispor,
naquilo a que o historiador e filosofo norte-americano Walter J. Ong
chamou “oralidade secundaria”.

A revolugdo da escrita alfabética

“A escrita (...) foi e ¢ a mais monumental de todas as
inven¢des humanas. Nao ¢ um mero apéndice da lingua.
Porque desloca a lingua do dominio do oral-auditivo
para um novo mundo sensorial, o da visdo, e transforma
a um tempo lingua e pensamento.”

(Walter J. Ong, Orality and Literacy. The Technologizing of
the Word)

Na sua obra Orality and Literacy. The Technologizing of the Word,
Walter J. Ong (1912-2003), professor universitario norte-americano
que se dedicou ao estudo da escrita e da oralidade, defende a ideia
que a tecnologia da escrita teria representado o salto cognitivo
mais importante da historia da humanidade, alterando profunda e
significativamente a consciéncia humana desde entéo.

A propria definicio da escrita como uma “tecnologia”, e
ainda mais como a maior invencéo tecnologica de sempre, podera,

a primeira vista, parecer-nos descabida e mesmo despropositada.
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Integrados num universo cultural em que a escrita se tornou
omnipresente, tanto a sua natureza tecnolégica como a sua
importancia cognitiva estrutural passaro certamente despercebidas
a quem a utiliza diariamente e a sua extraordinaria relevancia é
paradoxalmente a razio da sua invisibilidade.

A possibilidade de registar informacéo (embora numa primeira
fase de natureza meramente inventorial) teve um impacto profundo
ao nivel dos mecanismos de preservagio da memdria, libertando a
mente humana da necessidade de recorrer a processos mnemonicos
complexos e analdgicos e abrindo-a para a possibilidade de processos
de reflexdo progressivamente mais abstracizantes e analiticos.

Na sua abordagem, Ong demonstra assim que a inven¢do da
escrita provocou uma alteracio cultural e cognitiva profunda ao
afastar o homem do dominio da oralidade, dominado pelo sentido da

1. Convém aqui referir que ¢ dificil em audicio, para o dominio da escrita’, dominado pelo sentido da visio.
Portugués traduzir “literacy” (o termo usado

No entanto, o advento das novas tecnologias da comunica¢do, como

na obra original de Ong) por “literacia” sem
convocar um conceito bem mais restrito do que a televisio e aradio e mais tarde a rede informatica que sustenta o

aquele a 3 pr fazer referéncia. C . . .
‘quele a que Ong pretende fazer referéncia. O aparecimento de uma plataforma como a World Wide Web, vieram
termo “literacia”, tal como tem sido largamente

difundido nos meios de comunicacao social colocar novamente na ordem do dia o confronto entre os dominios

s trabalhos académicos particular . . . ~ .
¢ nos trabalhos académicos particularmente do oral e do escrito. Embora as suas investiga¢des tenham sido
vocacionados para as tematicas da pedagogia

e da didactica, apresenta-se como um sinénimo interrompidas num momento em que o aparecimento das plataformas

“n A e leitura”. Ora . ~af i . . . -~ . B B .
de “competéncia de leitura”. Ora o conceito de sociais e a Web 2.0 ainda néio tinham atingido o ponto de velocidade

Ong ¢ mais abrangente e sera aqui traduzido
pelo termo “escrita”, que nos pareceu mais fiel cruzeiro a que hOjC assié’timos, Ong adianta ]é\ algumas plétas de
ao espirito do original. reflexdo interessantes sobre aquilo a que chamou a “oralidade
secundaria”, ou seja, um contexto cultural em que a oralidade volta a
ganhar relevancia, mas agora mediada pela heranca da escrita que

a precedeu.

Antes, no entanto, de entrarmos mais em profundidade nas
caradteristicas que definem uma cultura oral por oposicio a uma
cultura da escrita, e em que se configura esta “oralidade secundaria”,
convém esclarecer de uma forma mais detalhada (embora sucinta)

o que leva Ong a considerar a escrita como uma tio importante
evolugéo tecnoldgica:

“A escrita (...), a tecnologia que moldou e potenciou a
actividade intelec¢tual do homem moderno, foi um desenvolvimento
muito tardio na histéria da humanidade. O Homo sapiens tera
aparecido na Terra ha talvez 50 000 anos (...). Os primeiros escritos
que conhecemos, ou escrita propriamente dita, foram desenvolvidos
entre os Sumérios na Mesopotamia apenas por volta do ano 3500 a. C.
(...)” (ONG, 2002, p. 83).
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Ainvencio do alfabeto
A escrita de que falaremos aqui € a escrita alfabética, por oposi¢cao
a outros tipos de notacdo que a antecederam ou que ainda hoje
em certos contextos convivem lado a lado com ela, como a escrita
ideografica do Antigo Egipto ou a escrita iconografica chinesa,
respectivamente. Para tal, convém ndo sé esclarecer, ainda que
brevemente, a historia do alfabeto, mas também a forma como esta
invencio se relaciona com o fendmeno linguistico, com a lingua verbal,
que representa e regista.

Comecemos entdo por assinalar que:

“Nao ha davida que o aspecto mais notavel do alfabeto
¢ o facto de ter sido inventado apenas uma vez. Foi
criado por um povo semita ou povos semitas por volta
do ano de 1500 a. C., nas proximidades da mesma
regido geografica onde tinha surgido a primeira forma
de escrita, a escrita cuneiforme, mas dois milénios mais
tarde (...). Todos os alfabetos do mundo — o hebraico,
o0 ugaritico, o grego, o latino, o cirilico, o arabe, o tamil,
o malaio, o coreano — derivam, de uma forma ou outra,
deste desenvolvimento semitico original (...)” (ONG,
2002, p. 88).

A escrita alfabética foi inventada, pois, apenas uma vez e
todos os alfabetos existentes derivam assim deste alfabeto original,
mas o que esta invencio apresenta de mais extraordinario ¢ a forma
como intui a natureza estrutural da linguagem verbal, ou seja, a
escrita alfabética estabelece uma correspondéncia entre o grafema
(vulgo, letra) e o fonema (vulgo, som), identificando desta forma o
sistema fonoldgico da lingua, ou seja, o conjunto de sons fundamentais
que compdem uma determinada lingua e cujas diferentes
combinacdes permitem a criacio de diferentes palavras (morfemas)
e, consequentemente, de um nimero infinito de diferentes frases
(sintagmas) e enunciados (textos).

Aqui uma pequena digressio para esclarecer mais em detalhe
a especificidade do fenémeno linguistico. A Linguistica, a ciéncia que
estuda o fenomeno da linguagem verbal, é uma disciplina cientifica
com uma longa historia que remonta a Antiguidade (com testemunhos
que nos ficaram das culturas anteriores a Era Crista: como a chinesa,
aindiana, a fenicia, a hebraica, a grega e a latina) passando pela Idade
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Média e pelo Iluminismo e culminando nos trabalhos de uma série

de estudiosos que, no inicio do século XX, estabeleceram as bases do
que ¢ hoje a Linguistica moderna (cf. KRISTEVA, 1988, 59-251). De
disciplina fundamentalmente (embora néo inteiramente) prescritiva,
normativa e, por vezes, mesmo especulativa (cf. SAUSSURE, 1986,

p. 21-22), a Linguistica tornou-se, assim, pela mao de, entre outros,
Ferdinand de Saussure numa ciéncia exacta que elegeu como seu
objedto de estudo a linguagem verbal tal como ela se apresentava num
determinado periodo, ou seja, por oposicio a vertente historicista
que dominava a Filologia (nome por que a disciplina era conhecida
até esta altura), ancorada numa perspedctiva diacronica, a Linguistica
virava-se agora para uma abordagem sincroénica do fenémeno da
linguagem verbal.

O contributo mais significativo introduzido pelo Curso de
Linguistica Geral de Saussure foi ndo s6 o de delimitar o objecto da
Linguistica como também o de o definir de uma forma rigorosa,
estabelecendo o signo linguistico (ou seja, a palavra) como uma
entidade dupla constituida pelo binémio significante + significado:

Significante Arvore

Significado *

“O signo linguistico une ndo uma coisa a um nome, mas

um conceito a uma imagem acustica. (...) Chamamos
signo a combinacao do conceito e da imagem acustica”
(SAUSURRE, 1986, p. 122-123).

Vamos aqui ignorar, por ndo ser conceptualmente relevante
neste contexto, a relaciio que se estabelece ainda entre este bindmio e
o chamado “referente”, o objecdto em si para o qual o signo remete.

Importa-nos antes reter dois aspectos fundamentais
da natureza do signo linguistico: a sua arbitrariedade e a sua
convencionalidade. Por arbitrariedade entende-se que o signo
linguistico ¢ “imotivado, isto ¢, [o significante ¢é] arbitrario em relacio
ao significado, com o qual ndo tem, na realidade, qualquer ligacio
natural” (SAUSURRE, 1986, p. 126), no entanto, esta arbitrariedade
nao significa que qualquer falante de uma lingua possa criar a seu
bel-prazer signos linguisticos, ou que os signos ja existentes possam
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ser alterados por qualquer falante de uma lingua. Porque se trata de
um fenémeno iminentemente social, a linguagem verbal decorre de
um compromisso, assenta numa convencao aprioristicamente aceite
por todos aqueles que falam uma determinada lingua, uma vez que
“qualquer meio de expressio recebido numa sociedade assenta, em
principio, num habito coledtivo ou (...) numa conven¢ao” (SAUSURRE,
1986, p. 125).

Definido o signo linguistico, tratava-se agora de
compreender como se estruturava o fendmeno da linguagem verbal,
particularmente como se estruturavam esses mesmos signos. Aqui, o
conceito de “fonema” torna-se fundamental niio s6 para compreender
anatureza acustica da lingua como também, como ja iremos ver, a
natureza ortografica da mesma:

“Cada idioma compde as suas palavras sobre um sistema de
elementos sonoros: cada um deles forma uma unidade nitidamente
delimitada e o seu nimero é perfeitamente determinado. O que os
caradteriza (...) € (...) simplesmente o fadto de ndo se confundirem
entre si. Os fonemas sdo acima de tudo entidades opositivas, relativas
enegativas” (SAUSURRE, 1986, p. 201).

Estas trés caracteristicas do fonema — opositividade,
relatividade e negatividade — reflectem-se também na
representacao grafica da lingua, vulgo alfabeto, uma vez que:

“Os sinais da escrita sdo arbitrarios; nao ha qualquer
relaciio, por exemplo, entre a letra t e o som que ela
designa; (...)

O valor das letras é puramente negativo e diferencial;
por isso, a mesma pessoa pode escrever t com variantes
(...) a Unica coisa essencial é que este sinal ndo se
confunda na escrita dessa pessoa com o de [, de d,

ete; (...)

Os valores da escrita s6 agem pela sua oposi¢ao
reciproca no seio de um sistema definido, composto por
um namero determinado de letras” (SAUSURRE, 1986,
pp. 201-202).

E este paralelismo entre ortografia e lingua que a invencio da

escrita alfabética traz de mais inovador. Ao contrario dos sistemas de
escrita iconografica, pictografica, ideografica ou mesmo silabica, a
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escrita alfabética reproduz no plano da grafia a mesma versatilidade
da lingua verbal enquanto fendmeno acustico. Ou seja, com um
ntmero reduzido de grafemas (as letras do alfabeto) podia-se

agora representar a totalidade dos signos (palavras) de uma lingua,
recorrendo a diferentes combinagdes destes mesmos elementos, tal
com acontece no plano fonoldgico. Ja Marshall McLuhan proclamara
arelevancia extraordinaria da escrita alfabética:

“(...) a escrita pictografica e hieroglifica, tal como foi usada
pelas culturas babilénica, maia e chinesa, representa uma extensio
do sentido da visdo (...). Todas estas formas atribuem uma expressio
pictografica a um significante oral. Como tal, aproximam-se do
cartoon animado e ndo sdo muito versateis, exigindo a utilizagao
de muitos signos para uma infinidade de dados e de operacdes de
natureza social. Pelo contrario, o alfabeto fonético com apenas
algumas letras foi capaz de abarcar todas as linguas” (MCLUHAN,
2001, p. 95).

No entanto, “uma tal facanha (...) pressupds o afastamento
tanto dos signos como dos sons dos seus significados semanticos e
dramaticos” (MCLUHAN, 2001, p. 95), ou seja, ao separar o registo da
lingua da sua espessura referencial (do mundo real para o qual ela
remete) — ao contrario das escritas pictograficas ou iconograficas
que ainda mantinham com esse mesmo mundo uma analogia visual
— a escrita alfabética operou uma cisiio ao nivel também da nossa
percepcio desse mesmo mundo, abrindo a consciéncia humana para
uma dimensio de cognicio abstracta que até ai lhe estava vedada:

“Existiram muitos tipos de escrita, pictografica e silabica,
mas ha apenas um alfabeto fonético no qual letras desprovidas de
significado semantico siio usadas como correspondentes de sons
desprovidos de significado semantico. Culturalmente falando, esta
divisdo e este paralelismo abruptos entre o mundo visual e o mundo
auditivo foram, ao mesmo tempo, crus e impiedosos. A palavra
escrita sob uma forma fonética sacrifica uma série de significados
e percepgoes que eram assegurados através de formas como o
hieréglifo ou o ideograma chinés. No entanto, estas formas de
escrita, culturalmente mais ricas, nio ofereciam ao homem qualquer
meio de se desligar de uma vez por todas do tradicional mundo tribal
de discontinuidade magica, de forma a aceder ao frio e uniforme
meio visual” (MCLUHAN, 2001, p. 91).

Aqui, torna-se fundamental regressar a Walter J. Ong, para
compreendermos tudo o que, a partir do momento em que surge a
escrita alfabética, ira opor o dominio do oral ao dominio do escrito.
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Culturas orais versus culturas da escrita

Para todos nos, individuos de um mundo dominado ha milénios
pela escrita e a séculos pela imprensa, a primeira constatacio de
Ong sobre a escrita alfabética podera parecer-nos paradoxal ou
mesmo desconcertante. Tal constatacio diz respeito ao fadto de,
anteriormente a existéncia da escrita, a no¢ao da palavra, do signo
linguistico, como objecto visual ser completamente inexistente.
Importa, pois, reflectir um pouco sobre uma oposicdo fundamental
que a escrita alfabética vem por a nu — a oposicio entre som

e imagem:

“(...) o alfabeto opera mais directamente sobre o som
enquanto som do que as outras formas de escrita,
reduzindo o som directamente a equivalentes
espaciais (...).

O som (...) apenas existe e ja esta a deixar de existir.
Nao podemos ter presente a totalidade de uma palavra
num mesmo momento (...). O alfabeto pressupde (...) as
palavras como coisas, ndo como eventos” (ONG, 2002,

p- 90).

Anocio da palavra como ac¢io, como evento, que dominava
as culturas orais, a escrita alfabética vem opor a noc¢éo da palavra
como objecto, como coisa:

“QO alfabeto, embora derive muito provavelmente dos
pi¢togramas, perdeu toda e qualquer relacdo com as
coisas enquanto coisas. Representa o proprio som como
uma coisa, transformando o evanescente mundo do som
no imovel e quase permanente mundo do espago”

(ONG, 2002, p. 90).

A escrita alfabética representa assim um momento de
distanciamento em relacéo ao mundo referencial que a lingua
descreve, afastando o individuo oralizado da sua relacio imediata e
concreta nio s6 com os signos linguisticos, mas também com os seus
referentes, contribuindo assim para o desvanecimento do pensamento
magico e analdgico que define as culturas da oralidade. A lingua deixa
de ser um fendmeno meramente situacional, algo que acontece ao
longo de um determinado periodo de tempo, para se transformar num
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fendmeno abstracto ou potenciador da abstraccio, algo que pode ser
guardado, retomado e até reinterpretado. Ao mundo profundamente
empatico e colectivo das culturas orais em que tudo se joga no aqui e
agora, no confronto, na negociacio, na proximidade da experiéncia
humana, ira opor-se lentamente o mundo da cultura da escrita, com as
suas abstraccdes, as suas hierarquias, o seu potencial analitico e o seu
crescente individualismo.

A imprensa como processo de exponenciacio da escrita

Na longa histéria da escrita alfabética, a invencao da imprensa
representa um marco fundamental, embora do ponto de vista da
relevancia cognitiva esta nio tenha feito mais do que exponenciar

as potencialidades que o alfabeto ja tinha introduzido: “a imprensa
reforca e transforma os efeitos da escrita sobre o pensamento € a
expressido” (ONG, 2002, p. 115). No entanto, a massificacio do acesso
a palavra escrita, bem como a consequente, embora mais tardia,
democratizacio da alfabetizacio que esta veio proporcionar, tornam
este efeito de exponenciacio particularmente relevante, uma vez
que a imprensa permitiu alargar o espectro do dominio da cultura

da escrita sobre o dominio da cultura do oral. Convém nio esquecer
que o aparecimento da escrita niio implicou o desaparecimento
imediato ou total da cultura oral, uma vez que o dominio da tecnologia
da escrita implicava conhecimento, um conhecimento dificilmente
acessivel a todos se ¢ que mesmo a muitos.

O aparecimento da imprensa traz ao encontro da escrita esse
outro dominio que nos interessa: a tipografia. E curioso verificar que
a tipografia apresenta a muitos niveis uma evolugio que espelha a
evolugio conceptual do proprio alfabeto. S6 que aqui o ponto de
partida nfo é a lingua falada, o som, mas antes uma forma ja visual e
grafica: o manuscrito. Basta pensarmos na forma como os primeiros
tipos se aproximavam ainda bastante do manuscrito para irem
evoluindo no sentido de um maior depuramento formal: poderiamos
estabelecer uma linha cronoldgica que fosse desde o gotico até a
helvética, com uma paragem intermédia por todos os tipos serifados.
Entre um e outro extremo, temos dois mundos profundamente
diferentes, cognitiva e culturalmente falando, se ¢ que as duas
dimensdes se podem distinguir claramente.

Numa primeira fase, condicionada pelo universo referencial
dos incunabulos e pelas limita¢des técnicas das primeiras prensas de
tipos moveis, a tipografia foi-se autonomizando e ganhando maior
versatilidade, néio s6 por adquirir caracter proprio decorrente da sua
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propria histéria como também gracas as evolugdes tecnologicas como
a linotipia, no século XIX, e mais tarde o offset, ja em meados do século
XX, que permitiram levar ainda mais longe as suas potencialidades
plasticas.

O advento da “oralidade secundaria”

“(...) de certa forma, a oralidade nunca esteve tio
presente como agora.

Mas nio se trata da velha oralidade.”

(Walter J. Ong, Orality and Literacy. The Technologizing of

the Word)

A época (1982) em que escreve a sua obra Orality and Literacy,
Walter J. Ong no podia ainda ter tido contac¢to com o impacto
extraordinario que as tecnologias da Web 2.0 viriam a introduzir no
universo da tecnologia electrénica, no entanto, o autor considerava ja
qualquer uma das formas de tecnologia electrénica como tendo sido
responsavel pela criacio de um novo paradigma cultural que define
como “oralidade secundaria”:

“com o telefone e a radio, a televisao e os varios tipos
de gravacio audio, a tecnologia eledtrénica trouxe-nos
uma era de ‘oralidade secundaria’. Esta nova oralidade
tem semelhancas extraordinarias com a antiga, com a
sua mistica participativa, a sua adop¢ao de um sentido
de comunidade, a sua concentracio sobre o tempo
presente e até o seu recurso a formulas (...). Mas, no
essencial, trata-se de uma oralidade mais deliberada

e consciente de si mesma, para sempre marcada pelo
uso da escrita e da imprensa, que sio nio s6 essenciais
amanufactura e operacionalizagcdo dos equipamentos
como também ao seu uso” (ONG, 2002, pp. 133-134).

Esta “oralidade secundaria” configuraria, pois, um quadro
conceptualmente proximo do que poderiamos chamar a “oralidade
primaria”, mas mediado pela pesada heranca cultural da escrita.
De facto, mesmo em meios de comunica¢do profundamente
ligadas a oralidade, de que a radio € o exemplo mais lapidar, o
subtexto da escrita insinua-se quer na forma como a informagéo ¢
apresentada, e que pressupde na maior parte das vezes um texto
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escrito, quer na divulgacao de formas literarias complexas embora
profundamente ligadas a oralidade como o teatro ou a poesia,
devolvendo paradoxalmente estas mesmas formas literarias a sua
condi¢ao original. Mas ¢é na persisténcia de contetidos de natureza
comunicacional ligados a experiéncia quotidiana (as entrevistas, os
consultorios sentimentais, o estimulo a participagdo dos ouvintes,

a divulgacido da musica popular ou de massas,...), que tanto a

radio como mais tarde a televisdo (que muitas vezes nfio fara mais

do que reproduzir modelos ja testados pelos meios radiofonicos
acrescentando-lhes apenas uma componente imagética) dio
testemunho deste regresso ou reforco do mundo oral, ou seja, fazem
prova de um perene sentido de comunidade e espirito de partilha que
a cultura da escrita teria de alguma forma alienado, embora sem a
expurgar inteiramente. E dizemos reforco porque podemos sempre
pressupor que uma parte fundamental da nossa experiéncia cultural
continuava ainda a fazer-se mais no &mbito do registo da oralidade do
que no da escrita.

Perante o advento da Web 2.0 e de todo o universo de
inovacdes tecnoldgicas que o precedeu ou acompanhou (0s
telemoveis ou os e-readers, para ndo entrar na longa lista de gadgets
que ja nasceram e morreram neste breve espaco de tempo), a questio
da ambivaléncia entre cultura oral e cultura escrita coloca-se ainda
com mais pertinéncia e apresenta complexidades e desafios nas mais
diversas areas, de entre as quais se destaca a tipografia.

A tipografia como verbo e como imagem

“Resumindo, o computador promete através da
tecnologia uma (...) condicio de entendimento e
unidade universais.

Logicamente, o proximo passo podera ser nfo o de
traduzir mas o de ultrapassar as linguas em nome de
uma consciéncia césmica universal.”

(MARSHALL MCLUHAN, Understanding Media)

Embora o tom profético deste excerto de McLuhan nos possa
levar a imaginar um mundo pos-linguistico espiritualmente unido por
uma qualquer consciéncia coledtiva, estamos ainda muito longe de o
ter atingido, se € que alguma vez o chegaremos a fazer.

A linguagem verbal, com toda a sua versatilidade expressiva,
ainda se oferece como o meio de comunicacio primordial no ambito
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da experiéncia humana e mesmo num mundo que aparenta estar
cada vez mais dominado pela imagem, ainda ¢ a imagem dessa mesma
linguagem verbal — a escrita ou mesmo a escrita tipografica — que
serve de principal mediador comunicacional.

Além disso, as possibilidades ofertas pela Web 2.0 — desde
as plataformas sociais a miriade de solugdes que vao desde websites
corporativos ou individuais, passando pelos foruns, blogs, wikis e
todas as outras formas de comunicac¢io em rede, que contaminaram ja
o universo das comunica¢des moveis — ainda se estabelecem com base
em principios visuais, ndo so de escrita (seja ou nio ortograficamente
simplificada e/ou combinada com elementos iconograficos) como
também puramente iconografica (a partilha de imagens):

“o processamento sequencial e a espacializacdo

da palavra, iniciada pela escrita e elevada a uma
nova ordem de intensidade pela tipografia, ¢ mais
intensificada ainda pelo computador, que maximiza
o compromisso da palavra em relacio ao espaco

e ao movimento (electrénico) local e optimiza a
sequencialidade analitica ao torna-la praticamente
instantanea” (ONG, 2002, p. 133).

Apesar de, a semelhanca de Ong, podermos ver no
“computador” uma outra fase de exponenciacio da escrita, esta pode
ser também uma forma superficial de encarar este fendomeno, uma vez
que entram em jogo uma série de coordenadas que, embora mantendo
a proximidade com o universo da escrita e da tipografia, também dele
se afastam.

Mas como se posiciona a tipografia neste mundo em que
oral e escrita confluem e se influenciam mutuamente? Por um lado,
ela é cada vez mais explorada como imagem (ao ponto de, por
vezes, o tratamento dado a alguns textos rocar mesmo os limites do
abstraccionismo e até da ilegibilidade); por outro, ela é a face mais
do que visivel da componente verbal num mundo cada vez mais
dominado pela iconografia e reconfigurado pelo regresso
da oralidade.

Aqui o universo que nos serve de contraponto ¢ claramente
o mundo da edi¢ao tipografica e do livro, mais em particular,
se o elegermos como expressio maxima da cultura da escrita
(assumindo, assim, que o ambito da edi¢ao jornalistica se reveste
de um caracter mais efémero e transitério que ndo serve tao
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bem o proposito desta comparacio). Por oposicio ao livro, a
comunicacio ainda fundamentalmente verbal e escrita a que
assistimos e da qual participamos diariamente, nos varios meios
que as plataformas electronicas nos oferecem, esta de certa forma
profundamente contaminada pela cultura oral por trés principais
razoes: a sua circunstancialidade, a sua dramaticidade e a sua
hipertextualidade.

Circunstancialidade
Por circunstancialidade queremos referir a ligacio ao imediato, ao
momento presente que caracteriza ndo so as trocas de mensagens por
SMS, como as comunicacdes efectuadas no ambito das plataformas
sociais ou os testemunhos, depoimentos e afirmagdes divulgadas em
blogs, sites, foruns, wikis, etc. Esta ligacio ao tempo presente fica bem
demonstrada pela classificacio e hierarquizacio automatica destas
trocas em termos de tempo: todas as nossas intervengdes siio datadas
ao pormenor — hora, dia, més, ano.

No entanto, tipograficamente, esta ¢ talvez a informacao
tratada de uma forma mais discreta, por vezes mesmo nos limites
da invisibilidade e, embora se possa admitir que a sua relevancia
¢ acessoria, ndo deixa de ser curioso que a no¢io do tempo se
desvaneca perante o impacto do contetdo da mensagem ou da
noticia, perdendo-se muitas vezes a noc¢ao do quando da enunciacio.
Tudo parece acontecer e co-existir ao mesmo tempo ou, pelo menos,
até desaparecer sob a pressio das tultimas novidades.

Dramaticidade

A dramaticidade, por sua vez, esta profundamente ligada a nocao de
circunstancialidade, uma vez que também diz respeito a necessidade
de traduzir no plano do escrito e até mesmo do visual a emotividade
inerente a troca comunicacional imediata e instantanea que a
desenrolar-se presencialmente implicaria uma série de sinais ndo-
verbais (linguagem gestual, entoacio, interjeicio, ambiente sonoro,...)
que, para os devidos efeitos dramaticos, tém agora de ser mimetizados
visualmente. Mas, englobando também nesta espécie de macro-
categoria as caracteristicas tradicionalmente agonisticas e assertivas
das culturas orais (cf. ONG, 2002, pp. 43-45) — ou seja, a negociagio
constante, a afirmagdo de uma vontade ou de um proposito dentro

de uma determinada comunidade que nas culturas da escrita tendeu
a desvanecer-se perante o predominio de um maior individualismo

—, teremos também de incluir neste topico as estratégias
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comunicacionais de divulgacio e promocdo. Gracas a enorme
multiplicidade de ofertas disponiveis, a afirmacao de qualquer tipo de
projecto tem de recorrer a um esforco suplementar para encontrar
estratégias de diferenciacio que passam muitas vezes pela criagao,
assumida ou nio, de alter-egos ou de brands estritamente individuais.
Esta é talvez, do ponto de vista do confronto oralidade/escrita, umas
das caracteristicas mais paradoxais da nova paisagem semiologica
desenhada pelos meios de comunicacio electronicos: a dramaticidade
¢ claramente uma heranc¢a do mundo oral, mas o contexto em que se
manifesta é também o de um individualismo marcante herdado das
culturas da escrita.

Nio falamos aqui de outros aspectos também relevantes
no dominio da dramaticidade, como a utilizacio cada vez mais
comum de abreviaturas ou elementos iconograficos (como os
emoticons, os pictogramas, os icones, entre outros) por se tratarem de
aspectos mais do dominio da ortografia (que ndo convém confundir
com a tipografia, embora esta possa servir, seja para acentuar a
expressividade do elemento ortografico de base, seja para evitar
provocar qualquer tipo de ruido visual que possa obstar a sua facil
descodificaciio) ou daiconografia.

As estratégias de diferenciacdo que pululam pela Web, nas
quais a tipografia cumpre um papel estratégico fundamental, vao
desde uma enorme pandplia de fontes e a simulacdo de processos
tipograficos elementares e mesmo ao manuscrito, valendo tudo na
tentativa de criacio de um impacto dramatico junto de uma audiéncia
que com um simples clique pode virar as suas atencdes para outro
concorrente.

Hipertextualidade

A hipertextualidade podera parecer-nos um conceito incorrecto se

usado para classificar um aspedto da cultura oral, no entanto, é preciso

nio confundir a no¢do de texto com a nocéo de escrita, uma vez que
as culturas orais foram responsaveis pela criaciio de textos (basta
pensar na tradi¢co oral da poesia épica grega) que preexistiram a
invencio da escrita alfabética, embora tenha sido esta que os tenha
feito chegar até nds. Por oposicao ao dominio da escrita livresca, a
hipertextualidade contrapoe-se a sequencialidade dos conteudos,
obrigatéria e intransponivel no que diz respeito ao suporte do

livro (com excepc¢io das obras de referéncia, como dicionarios ou
enciclopédias, que sempre implicaram um registo de leitura diferente,
ndo-sequencial), mas contornavel e passivel de todas as subversdes no
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contexto das plataformas electronicas. O mundo oral, com toda a sua
carga de redundancia e de estratégias agregadoras de organizacao da
informacao, inevitaveis e necessarias num contexto em que o registo
dessa mesma informacao nao persistia para la do acto enunciativo, re-
actualiza-se assim no ambito desta “oralidade secundaria”:

“Uma vez que o pensamento e o discurso oral sio dominados
pela redundéancia, num sentido profundo esta sera mais natural
ao pensamento e ao discurso do que a linearidade da escrita. O
pensamento e o discurso linear e analitico séo cria¢des artificiais,
estruturadas pela tecnologia da escrita” (ONG, 2002, p. 40).

Neste dominio, poderemos ainda considerar pertinentes
as questoes ligadas a indexagao/categorizagao da informacio,
uma vez que estas prefiguram a estrutura hipertextual sob a qual a
informacdo na Web se organiza.

O hipertexto relaciona-se ainda mais de perto com a cultura
oral do que com a cultura da escrita porque pressupde uma estrutura
aberta (por oposicéo ao livro que se apresenta como um objecto
fechado), ndo s6 em termos de contetdos como também em termos de
sentido de leitura. A sua estrutura ¢ espacial, rizomatica, por oposicio
a estrutura cronologica e linear que a escrita impde a organizacio
dos contetdos.

Aqui a tipografia representa um papel quase tio ambiguo
como o que lhe é dado a representar no caso da circunstancialidade:
as ligacoes hipertextuais sdo a um tempo relevantes e discretas — dar-
lhes muito destaque pode obstar a “leitura” sequencial que apesar de
tudo é proposta; pouco destaque pode néo esclarecer o leitor sobre as
potenciais ligacdes a explorar no decurso da sua leitura.

De entre as trés caracteristicas que referimos, ndo ha davida
que a dramaticidade é aquela que oferece a tipografia a sua maior
oportunidade de experimentacio. As solucdes tipograficas para os
aspectos da circunstancialidade e da hipertextualidade pecam muitas
vezes por serem demasiado tipificadas e repetitivas.

O desafio mais interessante colocado pelo advento desta
“oralidade secundaria” continua a ser a existéncia de uma tensio
latente entre imagem e verbo (aqui como sinénimo de “lingua”), e a
tipografia, pela sua dupla natureza iconografica e verbal, encontra-se
no ponto nevralgico deste paradoxo.
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